
Kielce, dnia 14-11-2025 r.

SFAiK-261.3.2025

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zapytanie ofertowe na świadczenie usług pocztowych w roku 2026

Straż Miejska w Kielcach w związku z prowadzonym postępowaniem zaprasza do złożenia oferty dotyczą-
cej świadczenia usług pocztowych dla Straży Miejskiej w Kielcach na rok 2026.

1. Zamawiający

Straż  Miejska  w  Kielcach  ul.  Ogrodowa  3b,  25-024  Kielce,  tel.  41 368-75-15, 
e-mail: sekretariat@strazmiejska.kielce.pl

2. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie w 2026 roku usług pocztowych w obrocie krajowym oraz 

zagranicznym na potrzeby Straży Miejskiej w Kielcach przez operatora pocztowego uprawnionego 

do wykonywania działalności pocztowej na podstawie wpisu do rejestru operatorów pocztowych 

prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji  Elektronicznej na podstawie przepisów ustawy 

z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366 t.j.).

Zamawiający przewiduje nadawanie przesyłek wymagających zastosowania przepisów szczególnych 

Kodeksu  postępowania  cywilnego,  Kodeksu  postępowania  administracyjnego 

i  Ordynacji  podatkowej lub innych analogicznych przepisów dotyczących nadawania przesyłek ze 

skutkiem  zachowania  terminów  wymaganych  przepisami  postępowania  cywilnego, 

administracyjnego i podatkowego.

Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczania raz dziennie w dni robocze zwrotnych potwierdzeń 

odbioru i zwrotów przesyłek nieodebranych do siedziby Zamawiającego.

Wykonawca zobowiązany jest do posiadania na terenie miasta Kielce przynajmniej jednej placówki 

pocztowej,  czynnej  co  najmniej  8  godzin  dziennie,  minimum  do  godziny  1700, 

od  poniedziałku  do  piątku,  do  odbioru  awizowanych  przesyłek  oraz  do  dostarczania  przez 

Zamawiającego przesyłek przeznaczonych do doręczenia.

Zestaw przesyłek pocztowych (rodzaj i ilość) zawarte w formularzu ofertowym ma charakter jedynie 

szacunkowy i stanowi podstawę do skalkulowania ceny oferty. Rzeczywiste ilości i rodzaje przesyłek 

pocztowych będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać od ilości podanych 

w zestawieniu.

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi Formularz oferty- załącznik nr 1.



3. Warunki świadczenia usług: 

3.1. Przesyłki nadawane przez Zamawiającego dostarczane będą przez Wykonawcę do każdego 

miejsca w kraju oraz poza granicami Polski objętego Porozumieniem za Światowym Związkiem 

Pocztowym. 

3.2. Nadawane przez Zamawiającego przesyłki będą odbierane przez adresatów we właściwie ozna-

czonych Jednostkach Wykonawcy zlokalizowanych w każdej gminie w kraju. 

3.3. Każda Jednostka Wykonawcy powinna spełniać następujące warunki: 

- powinna być czynna co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych, 

- powinna być zarówno jednostką do nadawania, jak również do odbioru przesyłek, 

- powinna być oznaczona widocznym szyldem lub logo Wykonawcy, 

- jeśli znajduje się w lokalu, w którym prowadzona jest inna działalność gospodarcza musi posiadać 

wyodrębnione stanowisko obsługi klientów w zakresie usług pocztowych, oznakowane w widoczny 

sposób nazwą lub logo Wykonawcy. 

3.4. Każda przesyłka listowa rejestrowana i rejestrowana ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, po-

winna być dostarczana bezpośrednio do adresatów. W przypadku nieobecności adresata z wykorzy-

staniem skrzynki pocztowej adresata (awizo).

3.5. Każda przesyłka listowa nierejestrowana powinna być dostarczana do adresatów

z wykorzystaniem skrzynki pocztowej adresata.

4. Zamawiający nie dopuszcza możliwości, że nadawcą przesyłki będzie ktoś inny niż Zamawiający

5. Koszt usługi:

Usługi  pocztowe  opłacane  będą  w  okresach  miesięcznych  z  dołu  w  terminie  do  14  dni 

kalendarzowych od daty jej wystawienia przez Wykonawcę. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się 

jeden miesiąc kalendarzowy. 

Ceny za poszczególne rodzaje przesyłek i usług zawarte w formularzu ofertowym oraz cenniku, który 

stanowił  będzie  załącznik  do  umowy,  mogą  w  trakcie  realizacji  umowy  ulec  zmianie  jedynie  

w  przypadku  ustawowej  zmiany  stawek  podatkowych  VAT  z  uwzględnieniem  tej  zmiany  oraz 

w  przypadku  zmiany  cennika  usług  pocztowych  w  sposób  dopuszczony  przepisami  prawa 

pocztowego.

6. Termin realizacji zamówienia: od dnia 01.01.2026 r. do dnia 31.12.2026 r.

7.  Kryteria oceny: cena 100%
Liczba punktów zostanie przyznana z zastosowaniem poniższego wzoru:
 C = Cn/Co x 100
gdzie:
C = przyznane punkty
Cn = najniższa ofertowa wartość brutto, spośród ważnych ofert
Co = wartość brutto oferty ocenianej



8. Termin i miejsce składania ofert:
Oferty należy składać osobiście w siedzibie Straży Miejskiej w Kielcach ul. Ogrodowa 3b, 25-024 
Kielce lub na adres mailowy: sekretariat@strazmiejska.kielce.pl w terminie do dnia 28.11.2025 do 
godziny 10.00 z dopiskiem „Zapytanie ofertowe – usługi pocztowe w roku 2026”.

9. Termin i miejsce otwarcia ofert:
Oferty będą rozpatrywane w dniu 01.12.2025 w Straży Miejskiej w Kielcach, 
ul. Ogrodowa 3B, 25-024 Kielce, pokój nr 16.

10.  Sposób przygotowania oferty:
1) ofertę należy złożyć na druku załącznika nr 1- Formularz oferty
2) oferty należy złożyć w języku polskim w formie pisemnej,
3) zaoferowana cena brutto winna zawierać wszystkie koszty niezbędne do realizacji zamówienia,
4) oferta winna być podpisana przez osobę upoważnioną.

11. Osobą upoważnioną do kontaktu ze strony Zamawiającego jest Barbara Gawlik -
tel. 41 348 29 16.

12. Zamawiający ma możliwość zmiany treści zaproszenia przed upływem terminu składania     
ofert.

13 .  Zamawiający ma możliwość unieważnienia postępowania na każdym jego etapie lub                
odstąpienia od podpisania umowy - bez podania przyczyny, a także pozostawienia bez wyboru 
najkorzystniejszej oferty.

14 .   Załączniki: 
1) – Formularz oferty - Załącznik Nr 1

15. Ochrona danych osobowych.
1) zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych  i  w  sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z dnia 4 maja 2016, 
str. 1), zwanego dalej RODO,

 Zamawiający informuje, że:
a) podanie  danych  osobowych  przez  Wykonawcę  jest  nieobowiązkowe  (dobrowolne),  jednak 

konieczne do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz do zawarcia i  
wykonania Umowy;

b) Administratorem danych osobowych osób podanych przez Wykonawcę do jego reprezentacji 
oraz osób do kontaktów, jest Komendant Straży Miejskiej w Kielcach, ul. Ogrodowa 3B, 25-024 
Kielce;

c) Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych osobowych, z którym w przypadku pytań o 
swoje dane osobowe można skontaktować się pisząc na adres e-mail: iod@strazmieiska.kielce.pl

d) przekazane dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust.  1 lit.  c RODO w celu  
związanym z postępowaniem o udzielenie ww. zamówienia publicznego;

e) odbiorcami danych osobowych Wykonawcy będą osoby lub podmioty,  którym udostępniona 
zostanie dokumentacja postępowania;

f) przekazane dane będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celu, dla którego dane 
te zostały przekazane, a po tym czasie - przez okres a także w zakresie przewidzianym przez 
przepisy powszechnie obowiązującego prawa;
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g) w odniesieniu do przekazanych danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

h) osoby wskazane w lit. b) posiadają:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do swoich danych osobowych; W przypadku gdy 

wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagałoby niewspółmiernie 
dużego  wysiłku,  Zamawiający  może  żądać  od  tych  osób  wskazania  dodatkowych  informacji 
mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania 
o  udzielenie  zamówienia  publicznego  (w  przypadku  postępowań  zakończonych  wskazania 
dodatkowych  informacji  mających  w  szczególności  na  celu  sprecyzowanie  nazwy  lub  daty 
zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia);

- na  podstawie  art.  16  RODO  prawo  do  sprostowania  lub  uzupełnienia  swoich  danych 
osobowych*;

- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO - żądanie to nie 
ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego**;

- prawo do wniesienia skargi  do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych,  gdy uznają,  że 
przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy RODO;

i) osobom wskazanym w lit. b) nie przysługuje:
- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art.  21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania ich danych osobowych jest art. 6ust. 1 lit. c RODO.
* Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą 

wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w 
zakresie niezgodnym z ustawą Kodeks cywilny

 **  Wyjaśnienie:  prawo do  ograniczenia  przetwarzania  nie  ma zastosowania  w odniesieniu  do 
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony

     prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne 
względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

2) w przypadku Wykonawcy będącego osobą prawną, zasady przetwarzania danych osobowych, 
wskazane  w  pkt  10  ppkt.  1,  mają  odpowiednie  zastosowanie  do  osób  wskazanych  przez 
Wykonawcę do jego reprezentacji oraz umocowanych do kontaktów z Zamawiającym;

3) do  obowiązków  Wykonawcy  należą  m.in.  obowiązki  wynikające  z  RODO,  w  szczególności 
obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane 
osobowe dotyczą i od których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał. Jednakże obowiązek 
informacyjny wynikający z art. 13 RODO nie będzie miał zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim  
osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4 RODO) 
Ponadto Wykonawca będzie musiał wypełnić obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO 
względem osób fizycznych,  których dane przekazuje  Zamawiającemu i  których dane pośrednio 
pozyskał, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5  
RODO.

                                                                                      ………..………………………………….

  podpis 
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